
Jak registrovat záruku notebooků Lenovo 

 

V první řadě doporučuji mít ofocený štítek ze zadní strany NB! 

E-mailem z ATC nebo od jiného distributora dostanete informace ke carepacku kde jsou důležité 

pouze dva parametry (zvýrazněné červěně): 

 
Order Number: 4310674670 
Order Item: 10 
Order Date: 20140117 
Customer PO: NO14017541 

Authorization code: LCZ04W760431M43PR5 

PIN: 020153 

Part Number: 04W7604 
Part Description: 2 YR Customer Carry In 
Quantity: 1.000 
 
Další co budete potřebovat je S/N notebooku a Machine type: 
 
POZOR S/N notebooku je na ATC či jinde ve tvaru který web nebere. Musíte opsat S/N přímo z NB a 
nebo je to zpravidla deset znaků od konce z uváděného sériového čísla tj. např.: 
 
S/N: 1S59374009WB13040429 (DŮLEŽITÉ JE POUZE WB13040429)  
 
Machine type je to samé jako je na notebooku Model name, pozor opět není tak jednoduché, jsou to 
první 4 čísla např.: 
 
Model name: 20206 a to co potřebujete k registraci bude pravděpodobně 2020 

 

Viz. obrázek 

 



 
 
 
Druhý krok je samotná registrace na: 
https://csp.lenovo.com/irj/portal/anonymous/selfregistration 
 

 
 
Po vložení Auth. Code a Pin se již vyplní na další stránce pouze S/N a Machine type notebooku.  
Další informace k vyplnění nejsou potřebné. 
 
Ověřit záruku a její prodloužení je možné na stránce: 
http://support.lenovo.com/en_US/product-service/warranty-status/default.page 
 

 



Platná záruka a její prodloužení vypadá takto: 
 

 
 
 
 
Pokud vám něco nefunguje můžete to již řešit pouze s produkt managerem pro LENOVO. 


